Presentacion

Cuando nos referimos hoy en dia a los medios de cormuni-
cacitn masiva o mass media es indispensable referirnos
también a los Estados Unidos de América, El propic con-
cepto de mass media fue acunado por la sociologia norea-
mericana para relacionar el medio con el atributo de la es-
tructura soctal de masa. Sin embargo, después de McLuhan
¢l calificativey de masa o masificacion fue objeto de un gran
debate, que todavia continda, sobre ka necesidad de separar
el medio del mensaje v de su contenido. Ciertamente, el re-
duccionismo de una parte de la sociologia anglosajona ame-
ricana al identificar cormunicacion con medios de comuni-
cacién, ¥ aun mas peligrosamente, con comunicacion
masiva, representa un error epistemolégico. Por eso, se ha
preferide utilizar el término de comunicacién social para el
ritnlo de la edicion en castellano de esta obra, en vez de
comunicacion de masas.

Los medios de comunicacion son los intermediarios entre
el emisor v el receptor. Estos medios no pueden concebirse
exclusivamente asociados a instrumentos como ¢l periadi-
co, la radio, 1a television, el teléfono, el cine, el ordenador
o el sarélite. Simplemente configuran medios modernos pa-
ralelos al avance ecnoldgico. Pero seria absurdo expresar
que los medios de comunicacidn son un producto reciente.
La comunicacion es inherente a la naturaleza humana. El
miido de los tambores, las senales de humo o los sonidos
de las trompetas de los heraldos eran auténticos medios de
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comunicacion, y ademis masivos. También el didlogo es el
medio comunicacional por excelencia. Ni qué hablar de los
propios medios naturales del hombre, los érganos de los
sentidos, que son principio v fin del proceso de comunica-
citn.

Por ello, la comunicacion es una relacion unidireccional, hbi-
direccional y multidireccional que en la interpretacion kan-
liana significa una relacién inherente, de causa y efecto y
con la accién reciproca entre el agente y el receptor. Fs asi,
que pars Antonio Pasquali, 1o comunicacion es “la relacién
comunitaria humana consistente en la emisidn-recepcion de
mensajes entre interlocutores en estado de 1otal reciproci-
dad, siendo por ello un factor esencial de convivencia ¥ un
elemento determinante de las formas que asume la sociahi-
lidad del hombre”,

Al delimitar los componentes de la comunicacion se pueden
separar los medios, con los inevitables riesgos que compor-
12 ¢l estudio de una de las partes de un todo en la concep-
cién gestiltica, para analizar aquellos que especificamente
se clasifican como medios de comunicacion social contem-
porineas, Sin lugar 4 dudas, el mundo de los medios de
comumicacion se convierte dia a dia en un campo més am-
plio y complejo. Hemos apreciado la evolucién de la trans-
mision de las ideas, la informacidn, la escritura, las imédge-
nes, los sonidos. Hemos visto cambiar la industria editorial,
desde aquel cajista que componia manualmente los libros
de forma meticulosa al operador de ordenador que, a golpe
de tecla y deslizamiento de ratdén, estructura el texto ante
und pantalla, Las noticias pasaron del telégrafo al teléfono v
s¢ le unieron sonido e imagen por el satélite, La radio, que
en sus comienzos era portadora de innumersbles interfe-
rencias y ruidos, se nos presenta hoy en dimension estereo-
fonica cubriendo cualquier rincdn de la tierra. El telefax
€514 reemplazando en buens parte al cartero del silbato, El
cine de antafio, que para muchos nifios de hoy les hace
pensar que las épocas pasadas, las de sus abuelos, eran en
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blanco y negro v caminar ripido, se reemplaza por el color
vivido con efectos especiales informdticos. Y de aquella te-
levision de curvatura pronunciada acromatica a la alea defi-
nicion que penetra en cada casa como el convidado invisi-
ble y pone instantineamente al alcance de la vista lo que
sucede en cualquier parte del mundo. Nuevas formas e ins-
trumentos, como €l teletexto o los hipermedios, v aquellos
que nuestra imaginacion todavia no sospecha, hacen del
mundo contemnpaoraneo un entramado repleto de compleji-
dad que interviene en las mis variadas esferas sociales, cul-
turales, politicas v econdmicas.

Estados Unidos, en combinacidn con el desarrolle tweonold-
gico del Japon, es el eslabdn indiscutible v artifice de lo
que hoy constituye una buena parte de las profesiones re-
lacionadas, no tante con la comunicacian LEr 8, como ¢on
los propios instrumentos v medios de comunicacion social.,
El presente libro, Medios de comunicacion social: teoria y
practica en Istados Unidos y en el mundo, refleja en primer
término el estado actual de la profesion v sus maltiples cs-
pecialidades, unido al desarrollo de la industria v empresas
en Norteamérica, vinculando en cada una de las partes de
la obra miltiples experiencias, casos y analisis de la realidad
internacional. En segundo término, el libro une a un estilo
ameno v sencillo una estructura didactica que amplia el 4m-
bito de los posibles lectores a profesionales y estudiantes
de la comunicacién ¢ informacion, a especialistas de otras
profesiones sociales, y a un amplio estrato de la poblacién
interesada en un tema tan trascendente comeo la comunica-
cidn social que interviene, atn sin proponérnoslo, en nues-
tra vida cotidiana.

Al mismo tempo, sus autores, John Merrill, John Lee v Ed-
ward Jay Friedlander, presentan una vision global, tedrica v
practica, de todo el espectro de la comunicacion social. Se
introcducen en las diversas concepciones de comunicacién,
en las caracteristicas de sus profesionales v su piblico, en
las funciones de los medios de comunicacion en relacion
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con la sociedad, y en los mensajes v contenidos. Analizan
sus aplicaciones a instrumentos de comunicacion como el
periddico, las revistas, los libros, la radio, la industria disco-
grifica, la televisidn, el cine, la publicidad v las relaciones
plblicas. Finalmente se concentran en CUatro aspectos con-
trovertibles de médxima actualidad comeo son la prensa v el
gobierno, libertad v control, ética en los medios de comu-
nicacién ¥ la perspectiva global e internacional de los me-
dios.

Todos estos temas desarrollados en quince capitulos son
objeto de un estudio riguroso, ademds de ameno para el
lector, que contiene un buen mimero de material anecdoti-
co extraido de los ttulares de la prensa, una extensa y va-
riadla informacién y un amplic recuento histdrico v estadis-
tico, especialmente referido a Estados Unidos. Medios de
comunicacion social s una obra Ginica y singular en lengua
castellana, por cuanto poene al alcance de los lectores de
nuestro dmbito cultural la teoria ¥ practica de los medios
de comunicacidn desde la perspectiva del pals que mis ha
contribuido en los altimos afios a la profesionalizacion de
esta disciplina, Baste saber, por ejemple, que tienen mas de
350 facultades de comunicacion, de las cuales 125 ofrecen
programas de especializacién v doctorado. Solamente en
periodismo, segin la Guia 1986 del Dow Jones Newspaper
Fund de los 21.000 graduados universitarios, el 21 por
ciento trabajaba en informacion v opinion, el 18 por ciento
en informacion radiofonica, el 41 por ciento en publicidad
y relaciones plblicas, el 4 por ciento en revistas, el 1,4 por
ciento en periedismo grafico, el 0,1 por ciento en disefio, el
G por ciento en comunicacion en general, v en olros campos
profesionales el 8 por ciento.

Estados Unidos tenia para 1989, segln el Almanague 1997
Edilor & Publisher, 530 periddicos matutinos v 1,125 ves-
pertinos, con un total de circulacion promedio diaria de
62.649.218 ejemplares. Existen 270 canales de television, de
los cuales 37 emiten en espafiol y 195 millones de recepto-






